Zatgcznik nr 4 do Regulaminu konkursu
Nr naboru RPDS.02.01.04-1P.03-02-048/15
Lista wskaznikéw na poziomie projektu dla poddziatania 2.1.4 E-ustugi publiczne RPO WD
2014-2020.

Gtéwna funkcja wskaznikdéw jest zmierzenie, naile cel gtdwny projektu zostaty zrealizowany. Wskazniki
stuzg ilosciowej prezentacji dziatarh podjetych w ramach projektu i ich rezultatéw. W trakcie realizacji
projektu wskazniki powinny umozliwia¢ mierzenie jego postepu wzgledem celédw projektu.

Wybdr wskaznikdw projektu powinien by¢ powigzany z typem realizowanego przedsiewziecia
i planowanymi dziataniami, ktére Wnioskodawca zamierza podjag¢ w ramach projektu. Do celu
gtéwnego projektu Whnioskodawca powinien dobra¢ odpowiednie wskazniki, produktu irezultatu
bezposredniego. Muszg by¢ logicznie powigzane z projektem i spdjne.

Kazdy ze wskaznikdw powinien posiadac nastepujgce cechy:

e adekwatnos$¢ — wskaznik powinien by¢ dostosowany do charakteru projektu oraz oczekiwanych
efektow zwigzanych z jego realizacjg;

e mierzalnos$é¢ — wskaznik powinien by¢ kwantyfikowalny, tj. wyrazony w wartosciach liczbowych
badz finansowych;

e wiarygodnos$¢ — wskaznik powinien by¢ zdefiniowany w taki sposob, aby jego weryfikacja nie
powodowata utrudnien;

e dostepnos¢ — wskaznik powinien byé tatwy do okreslenia w wyniku realizacji projektu;

e okreslony w czasie — wartos¢ wskaznika powinna zosta¢ okreslona w czasie, tj. okreslony rok
osiggniecia wartosci docelowej wskaznika oraz okres, w ktérym bedzie mierzony wskaznik.

Odpowiednio we wniosku o dofinansowanie nalezy okresli¢, w jaki sposéb mierzona bedzie realizacja

celu poprzez ustalenie wskaznikdw. Nalezy okresli¢, co najmniej jeden podstawowy i mierzalny

wskaznik, ktoéry w sposéb precyzyjny umozliwi weryfikacje stopnia realizacji celu gtéwnego projektu.

W ramach RPO WD 2014-2020 rozrdznia sie nastepujace wskazniki:

a) obligatoryjne — wskazniki ujete w RPO WD 2014-2020, SZOOP RPO WD 2014-2020; Porozumienie
ZIT?

b) horyzontalne

c) dodatkowe — wskazniki projektowe

Wymagania w zakresie wskaznikéw w projekcie

W ramach wniosku o dofinansowanie projektu Wnioskodawca okresla wskazniki stuzagce pomiarowi
dziatan i celéw zatozonych w projekcie. Wskazniki w ramach projektu nalezy okresli¢ majac
w szczegdlnosci na uwadze zapisy niniejszego regulaminu.

Wskazniki produktu sg to wskazniki powigzane bezposrednio z wydatkami ponoszonymi w projekcie,
mierzone konkretnymi wielkosciami. Liczone sg w jednostkach fizycznych lub monetarnych. Wybrane
przez Wnioskodawce wskazniki muszg by¢ adekwatne do zakresu projektu oraz majg by¢ powigzane
z gtéwnymi kategoriami wydatkéw w projekcie.

W przypadku, gdy w ramach danego Dziatania uwzgledniony zostat wskaznik z RPO, ktory
odzwierciedla zakres projektu, jego wykazanie dla Wnioskodawcy jest obligatoryjne.

! Porozumienie w sprawie powierzenia zadahh w ramach instrumentu Zintegrowane Inwestycje Terytorialne
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020 przez Zarzad Wojewddztwa

Dolnoslaskiego




Dla kazdego z wybranych wskaznikéw Whnioskodawca zobowigzany jest do wskazania ,Jednostki
miary”, ,, Wartosci bazowej”, ,, Wartosci docelowej wskaznika”, a takze ,Zrédta informacji o wskazniku”.
Wartos¢ docelowa dla wskaznika produktu to wyrazony liczbowo stan danego wskaznika na moment
zakonczenia rzeczowej realizacji projektu.
Jako Zrédto informacji o wskazniku wskaza¢ nalezy odpowiedni dokument (np. protokdt odbioru

robét).

W ramach Dziatania 2.1 okreslono ponizsze wskazniki produktu:

Nazwa wskaznika
produktu

Jednostka
miary

Definicja wskaznika

Rodzaj
dokumentu,
w ktérym
okreslono
wskaznik

Liczba ustug
publicznych
udostepnionych on-
line o stopniu
dojrzatosci 3
dwustronna
interakcja

szt.

Ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 3 umozliwia
danych w dwéch kierunkach: od
ustugodawcy do klienta oraz od klienta do

transfer

ustugodawcy. Typowym sposobem jej realizacji
jest odestanie
formularza drogg elektroniczng. Ustugi powyzsze

pobranie, wypetnienie i

obejmuja m.in. ustugi powstate
w ramach digitalizacji map, GIS.
W ramach wskaznika nalezy ujmowa¢ ustugi:

— nowe lub istotnie udoskonalone,

skierowane do klientéw spoza administracji
publicznej: obywateli (ustugi A2C,
Administration to Citizen) i/lub przedsiebiorcow
(A2B, Administration to Business). Powyisze
warunki nalezy traktowac tgcznie.

Metoda pomiaru:

Nalezy zliczy¢ udostepnione on-line ustugi o
stopniu dojrzatosci 3, ktérych wykonanie bez
wykorzystania technologii informacyjnej jest
ogdélnodostepnych

niemozliwe w formie

serwiséw informacyjnych.
W przypadku, gdy projekt dotyczy kilku
podmiotéw nie nalezy liczyé tych samych ustug
tyle razy, ile podmiotdw jest zaangazowanych w

projekt.

RPO WD 2014-
2020
Porozumienie
2T

Liczba podmiotéw,
ktore udostepnity
on-line informacje
sektora publicznego

szt.

Liczba podmiotéw (wymienionych zgodnie z art.
9 ustawy o finansach publicznych), ktére w
wyniku  interwencji  udostepnity  on-line
informacje sektora publicznego.

RPO WD 2014-
2020
Porozumienie
Z2IT




Przez informacje sektora publicznego nalezy
rozumiec:

- informacje publiczng w rozumieniu ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej,

- informacje sektora publicznego w rozumieniu
dyrektywy 2003/98/WE dnia 17 listopada 2003
r. w sprawie ponownego wykorzystywania
informacji sektora publicznego (w brzmieniu
zmienionym przez dyrektywe 2013/37/UE
zmieniajacg dyrektywe 2003/98/WE dnia 17
listopada 2003 r. w sprawie ponownego
wykorzystywania informacji sektora
publicznego),

- zasoby audiowizualne, pod warunkiem ich
udostepniania do ponownego wykorzystywania,

- zasoby archiwalne, pod warunkiem ich
udostepnienia do ponownego wykorzystania,

- zasoby kultury, pod warunkiem ich
udostepnienia do ponownego wykorzystania.

- zasoby nauki, pod warunkiem ich
udostepniania do ponownego wykorzystywania.
Metoda pomiaru: Do wartosci wskaznika wliczy¢
nalezy liczbe wszystkich podmiotéw, ktére w
wyniku realizacji projektu, udostepnity on-line
informacje sektora publicznego, tj. beneficjenta,
jak i partneréw.

Liczba urzedow,
ktore wdrozyty
katalog
rekomendacji
dotyczacych awansu
cyfrowego

szt.

Definicja wskaZnika na potrzeby ogtaszanego
konkursu:

Ze wzgledu na brak opracowanego przez
ministra wifasciwego do spraw informatyzacji
katalogu rekomendacji awansu cyfrowego (tzw.
Katalog Rekomendacji Cyfrowego Urzedu -
KRCU), wskaznik moze by¢ wykorzystywany
w projektach administracji publicznej,
przewidujacych wsparcie rozwigzan ,back-
office” .

Whnioskodawca wybierajgc ten wskaznik, musi
dokonac ,,samooceny”.

Samoocena - analiza stanu cyfryzacji jednostki
(w oparciu o formularz zamieszczony na stronie:
www.rpo.dolnyslask.pl).

RPO WD 2014-
2020
Porozumienie
2T



http://www.rpo.dolnyslask.pl/

w przypadku projektéw partnerskich
samoocena musi zosta¢ dokonana przez kazdego
partnera z osobna.

Metoda pomiaru: Urzedy mogg sktadac sie z
biur/placowek pozamiejscowych /delegatur itp.
Urzad jest aparatem pomocniczym organdéw
administracji publicznej, w tym jednostek
podlegtych i  nadzorowanych.  Wskaznik
obejmuje liczbe wszystkich urzedow, ktore
dokonaty samooceny, w tym poszczegdlnych
partnerow wdrazajgcych rozwigzania
informatyczne bedace przedmiotem wspdlnego
projektu.

Liczba ustug
publicznych
udostepnionych on-
line o stopniu
dojrzatosci co
najmniej 4-
transakcja

szt.

Ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 4 umozliwia
petne zatatwienie danej sprawy drogg
elektroniczng, tgcznie z ewentualng ptatnoscia.
W ramach wskaznika nalezy ujmowaé réwniez
ustugi o stopniu dojrzatosci 5, czyli takie, ktére
oprécz mozliwosci petnego zatatwienia danej
sprawy zawierajg dodatkowo mechanizmy
personalizacji, tj. dostosowania sposobu
Swiadczenia do szczegélnych uwarunkowan i
potrzeb klienta (np. oferowanie czesciowo
wypetnionych  formularzy, poinformowanie
klienta sms-em o zblizajgcej sie potrzebie
wykonania danej czynnosci urzedowej).

W ramach wskaznika nalezy ujmowa¢ ustugi:
-nowe lub istotnie udoskonalone

- skierowane do klientdw spoza administracji
publicznej: obywateli (ustugi A2C,
Administration to Citizen) i/lub przedsiebiorcéw
(A2B, Administration to Business). Powyzsze
warunki nalezy traktowac tgcznie.

Metoda pomiaru: Nalezy zliczy¢ udostepnione
on-line ustugi o stopniu dojrzatosci co najmniej
4, ktérych wykonanie bez wykorzystania
technologii informacyjnej jest niemoiliwe w
formie ogoblnodostepnych serwisow
informacyjnych.

Nie nalezy wlicza¢ ustug udostepnionych on-line
o stopniu dojrzatosci 3.

W  przypadku, gdy projekt dotyczy kilku
podmiotdw nie nalezy liczy¢ tych samych ustug

tyle razy, ile podmiotdw jest zaangazowanych w
projekt.

SZOOP  RPO
WD 2014-2020




Liczba szt. Liczba ustug elektronicznie udostepnionych | SZOOP  RPO
udostepnionych przez organ administracji publicznej innemu | WD 2014-2020
ustug organowi tej administracji, umozliwiajgcych
wewnatrzadministra realizacje czesci jego zadan drogg elektroniczna.

cyjnych (A2A)

Liczba podmiotdéw szt. Liczba organdéw  administracji  publicznej | SZOOP RPO
udostepniajgcych udostepniajacych ustugi innemu organowi tej | WD 2014-2020
ustugi administracji, umozliwiajgcych realizacje czesci
wewnatrzadministra jego zadan drogg elektroniczna.

cyjne (A2A)

Liczba szt. Liczba dokumentéw stanowigcych informacje | SZOOP RPO
zdigitalizowanych sektora publicznego, ktére w wyniku wsparcia, | WD 2014-2020
dokumentéw

zawierajgcych
informacje sektora
publicznego

zostang przetworzone z postaci analogowej do
postaci cyfrowej.

"Dokument" oznacza (na podstawie dyrektywy
2003/98/WE) jakakolwiek tres¢ niezaleznie od
zastosowanego nosnika (zapisang na papierze
lub zapisang w formie elektronicznej Ilub
zarejestrowang w formie dZwiekowej, wizualnej
albo audiowizualnej).

Na uzytek POPC przez informacje sektora
publicznego nalezy rozumiec:

- informacje publiczng w rozumieniu ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej,

- informacje sektora publicznego w rozumieniu
dyrektywy 2003/98/WE dnia 17 listopada 2003
r. w sprawie ponownego wykorzystywania
informacji sektora publicznego (w brzmieniu
zmienionym przez dyrektywe 2013/37/UE
zmieniajacg dyrektywe 2003/98/WE dnia 17
listopada 2003 .
wykorzystywania

W sprawie ponownego
informacji sektora
publicznego),

- zasoby audiowizualne, pod warunkiem ich
udostepniania do ponownego wykorzystywania,
- zasoby archiwalne, pod warunkiem ich
udostepnienia do ponownego wykorzystania,

- zasoby kultury, pod warunkiem ich
udostepnienia do ponownego wykorzystania.

- zasoby nauki, pod warunkiem ich
udostepniania do ponownego wykorzystywania.

Metoda pomiaru: Liczba utworéw z zasobdéw
publicznych przetworzonych z postaci
analogowej na cyfrowa.




Liczba
udostepnionych on-
line dokumentéw
zawierajgcych
informacje sektora
publicznego

szt.

Liczba dokumentédw stanowigcych informacje
sektora publicznego, ktére udostepniono on-line
w wyniku wsparcia. "Dokument" oznacza (na
podstawie dyrektywy 2003/98/WE) jakagkolwiek
tres¢ niezaleznie od zastosowanego nosnika
(zapisang na papierze lub zapisang w formie
elektronicznej lub zarejestrowang w formie
dzwiekowej, wizualnej albo audiowizualnej).
Informacje sektora publicznego nalezy rozumie¢:
- informacje publiczng w rozumieniu ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej,

- informacje sektora publicznego w rozumieniu
dyrektywy 2003/98/WE dnia 17 listopada 2003
r. w sprawie ponownego wykorzystywania
informacji sektora publicznego (w brzmieniu
zmienionym przez dyrektywe 2013/37/UE
zmieniajgcg dyrektywe 2003/98/WE dnia 17
listopada 2003 r. w sprawie ponownego
wykorzystywania informacji sektora
publicznego),

- zasoby audiowizualne, pod warunkiem ich
udostepniania do ponownego wykorzystywania,
- zasoby archiwalne, pod warunkiem ich
udostepnienia do ponownego wykorzystania,

- zasoby kultury, pod warunkiem ich
udostepnienia do ponownego wykorzystania.

- zasoby nauki, pod warunkiem ich
udostepniania do ponownego wykorzystywania.

SZ0O0P  RPO
WD 2014-2020

Liczba
uruchomionych
systemoéw
teleinformatycznych
w podmiotach
wykonujacych
zadania publiczne

szt.

Przez system teleinformatyczny nalezy rozumiec
zespot wspodtpracujgcych ze sobg urzadzen
informatycznych i oprogramowania
zapewniajgcy przetwarzanie, przechowywanie, a
takze wysytanie i odbieranie danych przez sieci
telekomunikacyjne.

SZ00P RPO
WD 2014-2020

Liczba utworzonych
API

szt.

APl (ang. Application Programming Interface)
nalezy rozumieé jako interfejs programowania
aplikacji, zaprojektowany i wdrozony przez
podmiot udostepniajacy informacje sektora
publicznego. Interfejs taczy w sobie metody
programowania, specyfikacje techniczne i
dokumentacje, aby umozliwi¢ zarejestrowanym
uzytkownikom uzyskanie dostepu do informacji
sektora publicznego, w celu ich ponownego
wykorzystania. Interfejs API definiuje sie podajac
zestaw procedur dostepnych programom
uzytkownikow, a takze ich parametry wywotania
oraz réznego rodzaju typy danych. W ten sposdb
okresla on funkcje dostepne uzytkownikowi
oraz pozwala np. na tworzenie wtasnych aplikacji

SZ00P  RPO
WD 2014-2020




budowanych i automatycznie aktualizowanych,
w oparciu o udostepnione informacje sektora
publicznego.

Liczba baz danych
udostepnionych on-
line poprzez API

szt.

APl (ang. Application Programming Interface)
nalezy rozumieé jako interfejs programowania
aplikacji, zaprojektowany i wdrozony przez
podmiot udostepniajgcy informacje sektora
publicznego. Interfejs tgczy w sobie metody
programowania, specyfikacje techniczne i
dokumentacje, aby umozliwi¢ zarejestrowanym
uzytkownikom uzyskanie dostepu do informacji
sektora publicznego, w celu ich ponownego
wykorzystania. Interfejs API definiuje sie podajac
zestaw procedur dostepnych programom
uzytkownikow, a takze ich parametry wywotania
oraz réznego rodzaju typy danych. W ten sposdb
okresla on funkcje dostepne uzytkownikowi
oraz pozwala np. na tworzenie wtasnych aplikacji
budowanych i automatycznie aktualizowanych,
w oparciu o udostepnione informacje sektora
publicznego.

SZOOP  RPO
WD 2014-2020

Liczba obiektow
dostosowanych do
potrzeb osdb z
niepetnosprawnoscia
mi

szt.

Wskaznik odnosi sie do liczby obiektéw, ktére
zaopatrzono w specjalne podjazdy, windy,
urzadzenia  gtosnomowigce, badz inne
udogodnienia (tj. usuniecie barier w dostepie, w

szczegblnosci barier architektonicznych)
utatwiajgce dostep do tych obiektow i
poruszanie sie po nich osobom

niepetnosprawnym ruchowo czy sensorycznie.
Jako obiekty budowlane nalezy rozumieé
konstrukcje potaczone zgruntem w sposdb
trwaty, wykonane z materiatéw budowlanych
i elementow sktadowych, bedace wynikiem prac
budowlanych (wg. def. PKOB).

Nalezy podac liczbe obiektéw, a nie sprzetéw,
urzadzen itp., w ktére obiekty zaopatrzono.

Jedli instytucja, zakfad itp. sktada sie z kilku
obiektéow, nalezy zliczy¢é wszystkie, ktére
dostosowano do potrzeb 0sbb
niepetnosprawnych.

horyzontalny

Liczba oséb objetych
szkoleniami /
doradztwem w
zakresie kompetencji
cyfrowych, O/K/M

osoby

Wskaznik  mierzy liczbe o0séb objetych
szkoleniami / doradztwem w zakresie nabywania
/ doskonalenia umiejetnosci warunkujgcych
efektywne korzystanie z mediéw
elektronicznych  tj. m.in. korzystania z
komputera, réznych rodzajow oprogramowania,

internetu oraz kompetencji Scisle
informatycznych (np. programowanie,
zarzadzanie bazami danych, administracja
sieciami, administracja witrynami

internetowymi).

horyzontalny




Wskaznik ma agregowac wszystkie osoby objete
wsparciem w zakresie TIK we wszystkich
programach i projektach, takie tych, gdzie
szkolenie dotyczy obstugi specyficznego systemu
teleinformatycznego, ktdrego wdrozenia
dotyczy projekt. Taka sytuacja moze wystgpic
przy cross-financingu w projektach POPC i RPO
dotyczacych e-ustug publicznych, ale rowniez np.
w POIS przy okazji wdrazania inteligentnych
systemow transportowych. Identyfikacja
charakteru i zakresu nabywanych kompetencji
bedzie mozliwa dzieki mozliwosci pogrupowania

wskaznika wedtug programow, osi
priorytetowych i priorytetéw inwestycyjnych.
Liczba projektéw, w | szt. Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne i | horyzontalny
ktorych odpowiednie zmiany oraz dostosowania, nie
sfinansowano koszty naktadajgce nieproporcjonalnego lub
racjonalnych nadmiernego obcigzenia, rozpatrywane osobno
usprawnien dla dla kazdego konkretnego przypadku, w celu
0sbb z zapewnienia osobom z niepetnosprawnosciami
niepetnosprawnoscia mozliwosci  korzystania z wszelkich praw
mi cztowieka i podstawowych wolnosci oraz ich

wykonywania na zasadzie rownosci z innymi
osobami. Wskaznik mierzony w momencie
rozliczenia wydatku zwigzanego z racjonalnymi
usprawnieniami.

Przyktady racjonalnych usprawnien: ttumacz
jezyka migowego, transport niskopodtogowy,
dostosowanie infrastruktury (nie tylko budynku
ale tez dostosowanie infrastruktury
komputerowej np. programy powiekszajgce,
mowigce, drukarki materiatéw w alfabecie
Braille'a), osoby asystujagce, odpowiednie
dostosowanie wyzywienia.

Definicja na podstawie Wytycznych w zakresie
realizacji zasady rownosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osob z
niepetnosprawnosciami oraz réwnosci szans
kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na
lata 2014-2020.

Wskazniki rezultatu bezposredniego sg to wskazniki odnoszace sie do bezposrednich efektow
projektu, stanowig wynik realizacji projektu, ale mogg mie¢ na niego wptyw takze inne zewnetrzne
czynniki, niepowigzane bezposrednio z wydatkami ponoszonymi w projekcie. Dostarczajg informacji o
zmianach jakie nastgpity w wyniku realizacji projektu, w poréwnaniu z wielkoscig wyjsciowg (bazowg).
S3 logicznie powigzane ze wskaznikami produktu. Muszg by¢ adekwatne do celu projektu.

Dla kazdego z wybranych wskaznikéw Whnioskodawca zobowigzany jest do wskazania ,Jednostki
miary”,,, Wartosci bazowej”, ,, Wartosci docelowej wskaznika”, a takze ,, Zrédta informacji o wskazniku”.
Wartos$¢ docelowa dla wskaznika rezultatu to wyrazony liczbowo stan danego wskaznika uzyskany
w efekcie realizacji projektu.




Jako zrédio informacji o wskazniku wskazac¢ nalezy odpowiedni dokument (np. liczha odwiedzin na
stronie, liczba uzytkownikéw baz danych).

W ramach Dziatania 2.1 okreslono ponizsze wskazniki rezultatu bezposredniego:

uruchomien
aplikacji opartych
na ponownym
wykorzystaniu
informacji
sektora
publicznego i e-
ustug publicznych

Wskaznik nalezy definiowac jako liczbe pobran
(w przypadku aplikacji instalowanych na
urzadzeniu uzytkownika) lub uruchomien (w
przypadku aplikacji dostepnych zdalnie z
serwera) aplikacji opartych na ponownym
wykorzystaniu informacji sektora publicznego i
e-ustug publicznych w ciggu roku od daty
zakonczenia realizacji projektu.

Jako aplikacje nalezy rozumie¢ program
wykonujgcy konkretne zadania, wyposazony w
interfejs  uzytkownika (zaréwno program
instalowany na urzadzeniu uzytkownika - takim
jak np. komputer, tablet czy telefon komadrkowy;
jak i program pracujgcy na serwerze
internetowym, dostepny przez przegladarke
www).

Jako ponowne wykorzystanie informacji sektora
publicznego nalezy rozumie¢ , wykorzystywanie
przez osoby fizyczne lub prawne dokumentéw

bedacych w posiadaniu organéw sektora
publicznego, do celéw komercyjnych lub
niekomercyjnych innych niz ich pierwotne

przeznaczenie w ramach zadan publicznych, dla
ktorych te dokumenty zostaty wyprodukowane"
(art. 2 ust. 4, dyrektywa 2003/98/WE).

W ramach wskaznika liczone sg aplikacje
wytworzone przez podmioty niepubliczne,
przetwarzajgce informacje pochodzace od
podmiotéw publicznych.

Jednostka Rodzaj
Nazwa wskaznika miary dokumentu,
rezultatu Definicja wskaznika w ktérym
bezposredniego okreslono
wskaznik
Liczba pobran/ szt. SZOOP  RPO

WD 2014-2020

Liczba
pobran/odtworze
n dokumentéw
zawierajgcych
informacje
sektora
publicznego

szt.

Wskaznik nalezy definiowaé jako liczbe
pobranych lub odtworzonych za posrednictwem
internetu dokumentéw, w okresie roku od
zakonczenia realizacji projektu. "Dokument"
oznacza (na podstawie dyrektywy 2003/98/WE)
jakakolwiek tresé niezaleznie od zastosowanego
nosnika (zapisang na papierze lub zapisang w
formie elektronicznej lub zarejestrowang w
formie dzwiekowej, wizualnej albo
audiowizualnej).

SZOOP  RPO
WD 2014-2020




Przez informacje sektora publicznego nalezy
rozumiec:

- informacje publiczng w rozumieniu ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej,

- informacje sektora publicznego w rozumieniu
dyrektywy 2003/98/WE dnia 17 listopada 2003
r. w sprawie ponownego wykorzystywania
informacji sektora publicznego (w brzmieniu
zmienionym przez dyrektywe 2013/37/UE
zmieniajgcg dyrektywe 2003/98/WE dnia 17
listopada 2003 r. w sprawie ponownego
wykorzystywania informacji sektora
publicznego),

- zasoby audiowizualne, pod warunkiem ich
udostepniania do ponownego wykorzystywania,
- zasoby archiwalne, pod warunkiem ich
udostepnienia do ponownego wykorzystania,

- zasoby kultury, pod warunkiem ich
udostepnienia do ponownego wykorzystania,

- zasoby nauki, pod warunkiem ich
udostepniania do ponownego wykorzystywania.

Metoda pomiaru: Jeden utwdr w rozumieniu
ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych powinien by¢ zliczany jako jeden
dokument, niezaleznie od liczby czesci (plikdw),
w ktdrych zostat udostepniony.

Wozrost
zatrudnienia we
wspieranych
przedsiebiorstwa
ch O/K/M

EPC

Gross new working positions in supported
enterprises in full time equivalents (FTE).

Essentially a 'before-after' indicator which
captures the part of the employment increase
that is direct consequence of project completion
(workers employed to implement the project are
not counted). The positions needs to be filled
(vacant posts are not counted) and increase the
total number of jobs in the enterprise. If total
employment in the enterprise does not increase,
the value is zero — it is regarded as realignment,
not increase. Safeguarded etc. jobs are not
included.

Gross: Not counting the origin of the jobholder
as long as it directly contributes to the increase
of total jobs in the organisation. The indicator
should be used if the employment increase can
plausibly be attributed to the support.

Full-time equivalent: Jobs can be full time,
parttime or seasonal. Seasonal and part time

RPO WD 2014-
2020




jobs are to be converted to FTE using
ILO/statistical/other standards.

Ttumaczenie robocze: Nowe miejsca pracy brutto
we wspartych przedsiebiorstwach wyrazone w
ekwiwalencie petnego czasu pracy (EPC).

WskazZnik ukazuje zmiane "przed-po"
i obejmuje czes¢ wzrostu zatrudnienia
w przedsiebiorstwie bedgcego bezposrednim
skutkiem zakoriczenia realizacji projektu (nie sq
wliczani pracownicy zatrudnieni do realizacji
projektu).

Uwzglednia sie obsadzone miejsca pracy (wakaty
nie sq liczone), ktdore zwiekszajq tgczng liczbe

miejsc pracy
w przedsiebiorstwie. Brak wzrostu
w catkowitym zatrudnieniu

w przedsiebiorstwie oznacza, ze wartosc
wskaznika jest rowna zero, co traktuje sie jako
wyrownanie miejsc pracy, a nie wzrost. Nie
wlicza sie miejsc pracy, np. utrzymanych dzieki
realizacji projektu.

Brutto: Nie uwzgledniamy miejsca pracy
otrzymanego w wyniku zmian wewnqtrz
przedsiebiorstwa, dopdki nie przyczyni sie to do
catkowitego wzrostu liczby miejsc pracy w
przedsiebiorstwie. WskaZznik powinien by¢
zastosowany, jezeli wzrost zatrudnienia moze
by¢ wiarygodnie przypisany do wsparcia
w ramach projektu.

Ekwiwalent petnego czasu pracy: miejsca pracy
mogq byc petnoetatowe, na czes¢ etatu lub
sezonowe, przy czym etaty czesciowe podlegajq
sumowaniu lecz nie sq zaokrgglane do petnych
jednostek. Zatrudnienie sezonowe i na czes¢
etatu przelicza sie na EPC
z wykorzystaniem standardow ILO
(Miedzynarodowa Organizacja Pracy)/
statystycznych/innych.

Wozrost
zatrudnienia we
wspieranych
podmiotach
(innych niz
przedsiebiorstwa)
0/K/M

EPC

Definicja jak wyzej w odniesieniu do
podmiotow innych niz przedsiebiorstwa

horyzontalny




Liczba EPC Miejsca pracy utworzone w wyniku realizacji | horyzontalny
utrzymanych projektu, lecz nie powodujg wazrostu

miejsc pracy zatrudnienia w organizacji

Liczba nowo EPC Pozostate formy, np. umowy cywilnoprawne, | horyzontalny
utworzonych miejsca pracy do obstugi projektu, nietrwate

miejsc pracy - miejsca pracy

pozostate formy

W ramach wniosku o dofinansowanie Wnioskodawca ma obowigzek uwzgledni¢ wszystkie adekwatne
wskazniki produktu oraz rezultatu bezposredniego z listy przedstawionej w powyzszych tabelach,
odpowiadajgce celowi projektu. Dodatkowo w ramach wniosku o dofinansowanie Wnioskodawca
moze okresli¢ inne, dodatkowe wskazniki specyficzne dla danego projektu, o ile bedzie to niezbedne
dla prawidtowej realizacji projektu (tzw. wskazniki projektowe).

We whniosku o dofinansowanie nalezy okresli¢, w jaki sposdb i na jakiej podstawie mierzone beda
wskazniki realizacji celu projektu poprzez ustalenie zrodta weryfikacji/pozyskania danych do pomiaru
wskaznika oraz czestotliwosci pomiaru. Dlatego przy okreslaniu wskaznikéw nalezy wzigé pod uwage
dostepnosc¢ i wiarygodnosé danych niezbednych do pomiaru danego wskaznika.

Wartos¢ bazowa (tzn. warto$¢ w momencie rozpoczecia realizacji projektu) w przypadku kazdego
wskaznika powinna by¢ wykazana na poziomie ,,0”.

O ile w umowie o dofinansowanie projektu nie wskazano inaczej, efekt wsparcia na poziomie
projektu wystepuje:

a) w przypadku wskaznikdw produktu — w okresie od podpisania umowy o dofinansowanie,
przy czym osiggniete wartos$ci powinny zostaé¢ wykazane najpézniej we wniosku o ptatnos¢
koncowa,

b) w przypadku wskaznikéw rezultatu okreslonych na poziomie projektu:

— co do zasady — w okresie 12 miesiecy od zakoriczenia okresu realizacji projektu
okre$lonego w umowie o dofinansowaniu projektu lub, o ile wynika to ze specyfiki
projektu, od uruchomienia przedsiewziecia, przy czym osiggniete wartosci
wykazywane sg w korekcie do wniosku o ptatnos¢ koicows.

Wskazniki produktu zapisane w Strategii ZIT AW wynikajgce z Porozumienia ZIT:
— Liczba ustug publicznych udostepnianych on-line o stopniu dojrzatosci 3 — dwustronna
interakcja
— Liczba podmiotdw, ktére udostepnity on-line informacje sektora publicznego
— Liczba urzeddéw, ktére wdrozyty katalog rekomendacji dotyczgcych awansu cyfrowego




